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Omgevingsvisie doorwerking en aanpak

opdrachtgeverschap belegd 
bij de inhoudelijke 

afdelingen mobiliteit, wonen 
et cetera

opdrachtgeverschap 
‘evalueren en monitoren’ 

omgevingsvisie bij 
afdeling omgevingsrecht

opdrachtgeverschap 
(financiële) uitvoering 

omgevingsvisie (met name 
woningbouw) belegd bij 

programmateam 
‘Groeiende Stad’

vaststelling raad 
Q2 2023



Wonen Mobiliteit Gezondheid Verdichting

Omgevingsvisie doorwerking en aanpak

Coördinator binnen 
afdeling omgevingsrecht 
aangesteld die zorgt dat 
de ruimtelijke strategie 

uit de visie wordt 
vertaald in de beleids- en 

gebiedsuitwerkingen 



Omgevingsplan en toepasbare regels

Toepasbare 

regels opstellen 

Regels toevoegen

Aanvullen omgevingsplan met 
regels uit verordeningen en 
Bruidschat en nieuwe regels 

(beleidsneutraal en beleidsrijk

Basis op orde

Huidige bestemmingsplannen technisch 
voorbereiden op STOP-TPOD (beleidsneutraal)



Onderdeel Grootste klussen Teams Overlegmomenten

Basis op Orde
2023-2025
Trekker Saskia
Duo Gijs

Ontwikkelen en bijhouden bibliotheek Saskia met Klaas en PimvD omgevingsplanmiddagen

Software getest en onder de knie Gijs met Saskia en Klaas doet ook mee ☺ aparte overleggen

Afronden 1e fase plannen Bestaande Duo’s + PimvD omgevingsplanmiddagen

Afronden 2e fase plannen BRO met Saskia en Emma en PimvD omgevingsplanmiddagen
Plus aparte overleggen met BRO

Overzetten plannen STOP-TPOD (+ 3e fase) Gijs met Saskia en Klaas aparte overleggen

Verdere Verbreding
2023-2029
Trekker Klaas
Duo Emma

Regie op ‘need to have’ IWT O-wet Klaas 6-wekelijks overleg vakspecialisten

Contactpersoon thematische wijzigingen Klaas en Emma aanschuiven bij vakgroepen: 
bijgebouwen, kap, milieu, bodem

Format voor thematische wijzigingen Emma omgevingsplanmiddagen

Ontwikkelen en Uitvoeren ‘Marsroute’ Klaas i.o.m. vakspecialisten, bestuur en 
raad

omgevingsplanmiddagen

De winkel blijft open
2023-2026
Trekker Bart 
Duo Pim E

Regie communicatie/informatie en website Jitske scrum-sessies o-wet

Contactpersoon ontwikkelplannen Bart aparte overleggen

Format wijzigingsbesluit ontwikkelingen Jitske en Emma omgevingsplanmiddagen

Ontwikkeling en beheer placemats BOPA en O-plan Jitske omgevingsplanmiddagen

Monitoren O-planbesluiten (delegatie, participatie) Klaas en Bart aparte overleggen

Altijd Actueel
Na 2023
Trekker Michel 
Duo Pim vD

Gegevensmanagement en beheer mutaties O-plan Pim vD omgevingsplanmiddagen

Format voor periodieke actualisatie Michel omgevingsplanmiddagen

Regie op actualisatie Michel omgevingsplanmiddagen

Omgevingsplan en toepasbare regels



Participatie en omgevingstafel



Digitalisering en Monitoring



Communicatie en informatie



algemeen 
kennisniveau

projectniveau

instructieniveau

De Omgevingswet heeft geen directe gevolgen voor mijn 
werk maar ik weet wat de belangrijkste veranderingen zijn 
van de Omgevingswet en ik weet bij wie ik moet zijn als ik 
daar verdere vragen over heb

De Omgevingswet kan gevolgen hebben voor de 
projecten waar ik aan werk en ik weet ongeveer welke en 
ik weet welke specialisten me dan verder kunnen helpen

De Omgevingswet heeft directe gevolgen voor mijn 
dagelijkse werk en ik ben op de hoogte van de 
nieuwe procedures en werkwijzen en weet waar ik 
gedetailleerde informatie kan vinden

Communicatie en informatie



EHBO



Uitdagingen



Vraag 
komt van

Vraag komt 
binnen via

Soort vraag Afwikkeling vraag

Vragen 
uit de 
stad

Interne 
vragen 

Arnhem 
en ODRA

F.O. ODRA

KCC Arnhem

Ondernemers-
loket

Website
(vraagformulier)

Backoffice Arnhem
omgevingswet@arnhem.nl

of
vraagformulier

Inhuur medewerker 
backoffice moeten we 

nog werven

Standaardvragen
Antwoorden zijn te vinden in 
algemene teksten en de FAQ op 
Omgevingsloket
Website ODRA
Website Gemeente
Intranet

Uitzoekvragen
Vragen die te vinden zijn via 
DSO of via adviseurs. Vragen 
worden ingediend via 
vraagformulier gekoppeld aan 
zaaksysteem

Complexe vragen
Vragen waar interne 
afstemming voor nodig is al dan 
niet met VNG of Rijk. Lopen ook 
via vraagformulier gekoppeld 
aan zaaksysteem

Medewerkers verwijzen naar website 
of loodsen klant hier naar toe. 
Eenvoudige vragen kunnen direct 
telefonisch worden beantwoord.

Medewerkers of inwoners sturen vraag 
via vraagformulier naar backoffice. 
Beantwoording binnen twee 
werkdagen en eventueel bijstelling 
FAQ 

Medewerkers of inwoners sturen vraag 
via vraagformulier naar backoffice. 
Bachofficemedewerking bespreekt 
vraag in EHBO en antwoord binnen 5 
werkdagen en eventueel bijstelling 
FAQ

EHBO

mailto:omgevingswet@arnhem.nl
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