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Leerstoel Publiek Opdrachtgeverschap in
de bouw Faculteit Bouwkunde, afdeling MBE
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Agenda

15.00 u Publiek opdrachtgeverschap & samenwerkingsvormen

15.10 u Omgaan met schaarste aan de kant van publieke opdrachtgever
15.20 u In gesprek

15.40 u Plenair: Aanvullende beelden uit gesprek

15.50 u Omgaan met schaarste aan de kant van de markt

16.00 u In gesprek

16.20 u Plenair: Aanvullende beelden uit gesprek

16.30 u Einde
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9,5 % BNP (Eurostat 2016)

€ 1.300 miljard investeringen (FIEC 2019)

Nederlandse bouwproductie (EIB, 2019)
plOgmiliard omzet
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Behoefte aan bouwproductie stijgt
t.g.v.

*  Meer nieuwbouw & aanleg (b.v. woningbouw);

 Meer beheer & onderhoud door ouder wordende
(grotendeels naoorloogse voorraad) — woningen,
utiliteit en infral

- Klimaatopgave: verduurzaming!
- Toenemende kwaliteitseisen (incl. W&R)

]
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Opgave en middelen...

* |n alle sectoren toenemende ambities:

» Discussies over opgaven en middelen (zie
verhuurdersheffing...);

Maar....

Waar blijven de facts & figures t.a.v. de benodigde
capaciteit (in mensen, materialen & materieel)?

]
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PUBLIEK OPDRACHTGEVERSCHAP IN DE BOUW

De wijze waarop een organisatie in de publieke sector ten

aanzien van haar verantwoordelijkheden in de gebouwde
omgeving haar interactie met de markt intern en extern
vormgeeft en ten uitvoer brengt.

%
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Domein (publiek) opdrachtgeverschap

Stakeholders

Het beantwoorden aan
maatschappelijke
en politieke verwachtingen en eise

Publieke organisatie
Bewoners,

Burgers,

Bijdrage aan primaire Marktpartij(en)
_ organisatiedoelen en of leveranciers
Gebruikers... de effiénte en de
effectieve inzet van

middelen
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Het probleem...

» Opgave groeit. Sterk. NU!

» Personele capaciteit aan publieke kant neemt af
door uitstroom (vergrijzing, en ...).

* Benodigde kennis en competenties veranderen
door andere opgave. Aan beide zijden.

- Capaciteit aan aanbodzijde neemt af door
uitstroom en beperkte instroom van geschoolde
arbeidskrachten.
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Alle vacatures Ruimte, WO en HBO

Schaarste data Q4 beschikbaar

De schaarstecijfers over het 4e kwartaal van 2021 zijn bekend en vanaf nu zichtbaar in
het AMP. Gemiddeld is de schaarste op de arbeidsmarkt nog wat hoger dan deze in het
derde kwartaal werd gemeten.

Schaarste indicator O

Extreem krap Schaarstecijfer
Zeer krap 2,4
Krap

Gemiddeld

Ruim ‘ | ‘ |

Zeer ruim 0
Bron: Market Intelligence o.b.v. CBS, UWYV, Jobdigger

Bron: Market Intelligence o.b.v. CBS, UWYV, Jobdigger
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Alle vacatures adviseur milieu, WO en HBO

Schaarste data Q4 beschikbaar

De schaarstecijfers over het 4e kwartaal van 2021 zijn bekend en vanaf nu zichtbaar in

het AMP. Gemiddeld is de schaarste op de arbeidsmarkt nog wat hoger dan deze in het

derde kwartaal werd gemeten.

Schaarste indicator

Extreem krap
Zeer krap
Krap
Gemiddeld
Ruim

Zeerruim

Aantal talenten

Aantal vacatures

Schaarstecijfer

3,9
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Bron: Market Intelligence o.b.v. CBS, UWYV, Jobdigger

Schaarste kaart

Bron: Market Intelligence o.b.v. CBS, UWV, Jobdigger
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Tabel 1 Ontwikkeling bouwproductie bij behalen van ambities rond
woningbouw en aardgasvrij maken van woningen, 2021-2030

Miljoen € Mutaties gemiddeld per jaar in %

2021 ‘22 ‘93 ‘24-26 “27-30

Woningbouw 35.100 10 12% 4 1
- nieuwbouw 15.975 14% 18 1145 1
- herstel en verbouw 11.775 9 10%% 8 15
- onderhoud 7.350 2 1% 2 2
Utiliteitsbouw 24.475 515 3 2 2
- nieuwbouw 11.975 6 2 1 2
- herstel en verbouw 7.150 7% 5% 21% 2%
- onderhoud 5.350 2% 2% 3 2%
GWW 17.750 414 414 415 2%
- nieuwbouw en herstel 11.525 415 414 415 3
- onderhoud 6.225 4 4 4 2
Externe onderaanneming 4.300 7% 7Y 3% 1%
Totaal bouw 81.625 7% 714 3% 1%

Bron: EIB

]
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En dat is alleen nog maar de woningbouw....



SER: Toename werkgelegenheid t.g.v.
energietransitie

Schattingen van banenqroei- of verlies door bestedingen in de energietransitie

Sector; bron Tijdhorizon Potentiéle banengroei of -verlies

Bouw; Taskforce Bouwagenda 2017 2016-2030 + Bruto 50.000 voltijdbanen
Windenergie op land; EIB, 2016 2014-2020 + Bruto circa 8.000 arbeidsjaren extra
Windenergie op zee; EIB, 2016 2014-2020 + Bruto 25.455 arbeidsjaren
Zonne-energie; EIB, 2016 2016-2020 + Bruto 9.200 arbeidsjaren

Elektrisch vervoer; CE Delft, 2015 2013-2020 + Bruto 10.000 fte's, grote bandbreedte

Installatie slimme meters; EIB 2015-2020 + Bruto circa 4.245 arbeidsjaren extra

Sluiting alle kolencentrales; Vddr 2030 Direct - 1.740 fte's, indirect - 1.044 fte's,
Basis & beleid 2016 exclusief baancreatie alternatieve productie
Gebouwde omgeving; CE Delft 2017 2018-2035 + Netto 11.000 voltijdbanen

Bron: https://www.ser.nl/-/media/ser/downloads/adviezen/2018/energietransitie-werkgelegenheid-publieksversie.pdf

]
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Uitvoeringslasten Klimaatakkoord

Gemeenten
In totaal onderscheiden we 28 nieuwe of (sterk) geintensiveerde taken voor gemeenten. In
2024 (het meest ‘doorsnee’ jaar in de periode) hebben ze gemiddeld 14 tot 17 extra fte nodig.

Dat is een gewogen gemiddelde van 86 - 100 fte extra voor G4-gemeenten, 39 - 43 extra voor
de G40, 17 - 19 extra voor middelgrote gemeenten en 8 - 9 extra voor kleine gemeenten.
Daarnaast zijn er substantiéle materiele kosten, vooral voor technisch onderzoek.

Provincies

In totaal onderscheiden we 23 verschillende taken die provincies moeten gaan uitvoeren.
Provincies met veenweide hebben daar in 2024 gemiddeld 36 tot 39 fte voor nodig. Zij geven
aan 10 - 12 fte nodig te hebben voor het uitvoeren van de programma’s veenweidegebied.
Maar omdat de kosten daarvan nog onzeker zijn, geeft AEF ter overweging aan om die kosten
apart te zien, ook bij gemeenten en waterschappen.

Waterschappen

In totaal onderscheiden we 14 verschillende taken die waterschappen moeten gaan
uitvoeren. Waterschappen hebben daar in 2024 gemiddeld 10 tot 11 fte voor nodig.
Waterschappen hebben een ander karakter dan gemeenten en provincies. Naast een
beleidsmatige kant hebben waterschappen ook een uitvoerende kant, met bijvoorbeeld
installaties om de waterstand te regelen en installaties om afvalwater te zuiveren.

Uitvoeringskosten van het
Klimaatakkoord voor decentrale
overheden in 2022 - 2030

Andersson Elffers Felix



De ‘'markt’ is het operationele
verlengstuk van de publieke organisatie

» Denken in Opdrachtgever — Opdrachtnemer Is
verleidelijk - maar niet perse verstandig. Krapte
maakt afhankelijkheid groot!

*  Eris nauwelilks een weg terug; overheid heeft
nauwelijks meer een uitvoeringsorganisatie.

* De ‘'markt’ werkt zowel aan publieke als aan
private kant.

* Met name adviesdiensten zijn ‘gedeeld’.
» Eris maar een (1) pool met mensen.
Samenwerking Is crux!

]
TUDelft



DEFINITIE SAMENWERKINGSVORM

De wijze waarop taken, verantwoordelijkheden, risico’s worden

verdeeld tussen de partijen betrokken bij een bouw- of
onderhoud gerelateerde activiteit of project.

e
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Ontwikkeling samenwerkingsvormen

Strategisch

Tactisch

Operationeel
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DRIE PERSPECTIEVEN IN SAMENWERKINGSVORMEN

RAAMCONTRACTEN

bundeling

_TRADITIONEEL

. AcON e
ALLIANTIE s\ DBFMO
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Oplossingsrichtingen

* Delen is het nieuwe hebben... ook qua personeel.
*  Meer toevoer: opleiden!

« Efficienter werken: meer met minder. Aan beide
kanten -> verminder de transactiekosten!

*  Verminder faalkosten. In 1 keer goed.
« Kiezen: beperk de opgave.
» Plannen: spreid beter in de tijd.

Maar het begint bij bewustzijn.... Wat is er nodig? Wat is
er beschikbaar? Waar? Wanneer?

22
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Oplossingen aan opdrachtgeverszijde
(1/2)

* Verminder eigen interne apparaatskosten door:
— Standaardisatie van eisen: modules
- Politie: werkplekconcepten
* NS: stations & voorzieningen

— Programmatische i.p.v. projectmatige aanpak
- Amsterdam: kademuren (innovatie)
Rotterdam: riolering (MKB)
Corporaties: Bouwstroom (combi van corpo’s & gemeenten)
HWBP: waterschappen & RWS

— Standaardisatie van aanpak: ‘buffet’
* Rijksopdrachtgevers: contractenbuffet
* Minder pilots, meer consistentie.
- Minder diversiteit in gevraagde certificaten (meer inzetbaarheid markt)

23



Oplossingen aan opdrachtgeverszijde
(2/2)

Deel capaciteit:
—  Delen van specialismen verbetert de bezetting
* Ingenieursbureau Rotterdam en Amsterdam
* Inkoopsamenwerkingsverbanden gemeenten b.v. BIZOP
*  BAR: gezamenlijke uitvoeringsorganisatie

. Vermeerder capaciteit:
—  Versterk de inkoop- en innovatiekracht door schaalvergroting
*  Buyer Groups (Pianoo / Bouwcampus)

—  Gezamenlijk opleidingsprogramma
*  Neerlands Diep

—  Stel je vraag op ‘tactisch’ niveau aan de markt
*  Geintegreerde contracten
+  Ketensamenwerking Woningcorporaties
* Raamcontracten strategische advies- en managementdiensten (Politie, RVB, RWS)

. Kennisuitwisseling
— Bouwcampus
—  Opdrachtgeversforum
—  Etc.

]
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Plenaire reflectie
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Je bent niet alleen op de markt...
Marktkennis is cruciaal...

“
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Schaarste aan marktzijde

« Uitstroom uit de markt
- Beperkte instroom

* Verandering van benodigde capaciteit
(kennis & competenties)

» Grote schaarste met name op korte
termijn

29



Ontwikkeling schaarste per vakgebied
sterke toename arbeidsmarkt spanning.

We zagen in 2021 een sterke opleving in het
aantal vacatures, terwijl de werkloosheid daalde.

Als gevolg is de arbeidsmarktspanning
(schaarste) vrijwel overal oplopen.

- Het afgelopen kwartaal liep de schaarste vooral
op bij productie- en transport & logistieke
beroepen. In de meeste andere vakgebieden was
de schaarste vergelijkbaar met het derde
kwartaal van 2021.

30 Arbeidsmarkt update Q1 2022

arbeidsmarktschaarste
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Figuur 2.11 Instroombehoefte naar natuurlijke uitstroom en extra arbeidsvraag in de
totale bouw, 2021-2025, aantal arbeidskrachten

25.000 -
20.000 A
15.000 A
10.000 -
5.000 -+
0 4
2023 2024 2025
B Natuurlijke uitstroom  mUitbreidingsvraag
Bron: EIB
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Tweede Kamer der Staten-Generaal
T.a.v. de leden van de Vaste Kamercommissie voor OCW

DATUM: 3 november 2021

ONDERWERP: Zorgen instroom technische opleiding, tekort vakmensen groot

Geachte leden van de vaste commissie voor Onderwijs, Cultuur en Wetenschap,

In de week van 15 november behandelt uw Kamer de OCW Begroting. Ter voorbereiding van
de begrotingsbehandeling brengt de Industriecoalitie, een samenwerkingsverband van
Bouwend Nederland, FME, Koninklijke Metaalunie en Techniek Nederland, het belang van
instroom van voldeende technische vakmensen (nogmaals) bij u onder de aandacht. Ondanks
vele inspanningen treden nog steeds veel te weinig vakmensen toe tot de technische
sectoren.

Partijen van de Industriecoalitie roepen de politiek en het onderwijsveld op om samen met de

Industriecoalitie een Deltaplan Technisch Onderwijs op te stellen om nu de instroom in
technische opleidingen en loopbanen een echte ‘boost’ te geven. Het Deltaplan moet uitgaan
van vier pijlers:

1.

3.

4.

Initiéle routes versterken: Sterk Techniek Onderwijs in de hele onderwijsketen, met
voorrang voor een structurele verankering en ondersteuning van Wetenschap &
Technologie in het curriculum van het primair onderwijs.

Diversiteit vergroten: Vergroten van de kansen voor jongeren om in te stromen in
technische opleidingen, met nadruk op kansengelijkheid voor meiden en jongeren met
een niet-westerse achtergrond.

Aanpassing van financieringsstructuur voor het betaalbaar maken van technische
opleidingen voor studenten, bedrijfsleven en onderwijs

Versterking van ‘Leven Lang Ontwikkelen’: onder andere door een impuls voor zij-
instroom.

32
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Oplossingen voor marktzijde (1/2)

- Beperk de transactiekosten aan marktkant: conceptontwikkeling
— Standaardisatie van eisen

— Mogelijkheden industrialisatie & innovatie (generiek, schaalgrootte, continuiteit)
— Geaccepteerde concepten (vergunning!) bij meer gemeenten

* Woningbouw: conceptueel bouwen & bouwstroom; Stroomversnelling
(verduurzaming)

- Beperk risico’s en faalkosten door
— Programmatische i.p.v. projectmatige aanpak
- Portefeuille-opdracht met vaste keten (ketensamenwerking woco'’s)

— Werkbare geintegreerde contracten (van lange duur: continuiteit, geen
onoverzichtelijke risico’s, zekerheid)

— Passend bij bedrijfsvoering van je marktpartijen: wees niet de uitzondering...

33



Oplossingen voor marktzijde (2/2)

* Verbeter het inzicht in de ‘druk’ op de markt en
spreid de uitvragen naar de markt beter:
planning afgestemd op marktsituatie (en dus ook
op Je college-opdrachtgevers)

» Gezamenlijk opleiden markt & opdrachtgevers
 Railcenter (ProRail)

*  Wees aantrekkelijk en ken je concullega’s

]
TUDelft
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Plenaire reflectie
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Wrap up & afsluiting
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Meer weten over de leerstoel
Publiek Opdrachtgeverschap?

M.h.hermans@tudelft.nl

Website:

« https://www.tudelft.nl/bk/over-faculteit/afdelingen/management-in-
the-built-environment/organisatie/leerstoelen/publiek-
opdrachtgeverschap-in-de-bouw/

« www.opdrachtgeversforum.nl

De leerstoel Publiek Opdrachtgeverschap wordt mede mogelijk gemaakt door het Opdrachtgeversforum in de bouw 39
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