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Agenda 

15.00 u Publiek opdrachtgeverschap & samenwerkingsvormen

15.10 u Omgaan met schaarste aan de kant van publieke opdrachtgever

15.20 u In gesprek

15.40 u Plenair: Aanvullende beelden uit gesprek

15.50 u Omgaan met schaarste aan de kant van de markt

16.00 u In gesprek

16.20 u Plenair: Aanvullende beelden uit gesprek 

16.30 u Einde



Het perspectief van 

een publiek 

opdrachtgever in de 

bouw

Source: https://haltonrecycles.files.wordpress.com/2013/05/nationalpublicworksweek2013.jpg



Relevantie van bouwindustrie voor economie

Europa:

 9,5 % BNP (Eurostat, 2016)

 € 1.300 miljard investeringen (FIEC, 2019)

Nederlandse bouwproductie (EIB, 2019):

 € 76 miljard omzet

 50% in en aan bestaande voorraad

© Rob_Wel, 2012
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Behoefte aan bouwproductie stijgt 

t.g.v.

• Meer nieuwbouw & aanleg (b.v. woningbouw);

• Meer beheer & onderhoud door ouder wordende 

(grotendeels naoorloogse voorraad) – woningen, 

utiliteit en infra!

• Klimaatopgave: verduurzaming! 

• Toenemende kwaliteitseisen (incl. W&R)
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Opgave en middelen…

• In alle sectoren toenemende ambities;

• Discussies over opgaven en middelen (zie 

verhuurdersheffing…);

Maar….

Waar blijven de facts & figures t.a.v. de benodigde 

capaciteit (in mensen, materialen & materieel)?
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Domein (publiek) opdrachtgeverschap
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Het probleem…

• Opgave groeit. Sterk. NU!

• Personele capaciteit aan publieke kant neemt af 

door uitstroom (vergrijzing, en …).

• Benodigde kennis en competenties veranderen 

door andere opgave. Aan beide zijden.

• Capaciteit aan aanbodzijde neemt af door 

uitstroom en beperkte instroom van geschoolde 

arbeidskrachten.



Alle vacatures Ruimte, WO en HBO



Alle vacatures adviseur milieu, WO en HBO



14En dat is alleen nog maar de woningbouw….
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SER: Toename werkgelegenheid t.g.v. 

energietransitie

Bron: https://www.ser.nl/-/media/ser/downloads/adviezen/2018/energietransitie-werkgelegenheid-publieksversie.pdf
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Uitvoeringslasten Klimaatakkoord
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De ‘markt’ is het operationele 

verlengstuk van de publieke organisatie

• Denken in Opdrachtgever – Opdrachtnemer is 
verleidelijk - maar niet perse verstandig. Krapte 
maakt afhankelijkheid groot!

• Er is nauwelijks een weg terug; overheid heeft 
nauwelijks meer een uitvoeringsorganisatie.

• De ‘markt’ werkt zowel aan publieke als aan 
private kant.

• Met name adviesdiensten zijn ‘gedeeld’.

• Er is maar een (1) pool met mensen. 

Samenwerking is crux!
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Ontwikkeling samenwerkingsvormen

Strategisch

Tactisch

Operationeel
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Oplossingsrichtingen

• Delen is het nieuwe hebben… ook qua personeel.

• Meer toevoer: opleiden!

• Efficienter werken: meer met minder. Aan beide
kanten -> verminder de transactiekosten!

• Verminder faalkosten. In 1 keer goed.

• Kiezen: beperk de opgave.

• Plannen: spreid beter in de tijd.

Maar het begint bij bewustzijn…. Wat is er nodig? Wat is 
er beschikbaar? Waar? Wanneer?
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Oplossingen aan opdrachtgeverszijde

(1/2)
• Verminder eigen interne apparaatskosten door:

– Standaardisatie van eisen: modules 

• Politie: werkplekconcepten

• NS: stations & voorzieningen

– Programmatische i.p.v. projectmatige aanpak

• Amsterdam: kademuren (innovatie)

• Rotterdam: riolering (MKB)

• Corporaties: Bouwstroom (combi van corpo’s & gemeenten)

• HWBP: waterschappen & RWS

– Standaardisatie van aanpak: ‘buffet’ 

• Rijksopdrachtgevers: contractenbuffet

• Minder pilots, meer consistentie. 

• Minder diversiteit in gevraagde certificaten (meer inzetbaarheid markt)
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Oplossingen aan opdrachtgeverszijde

(2/2)
• Deel capaciteit:

– Delen van specialismen verbetert de bezetting

• Ingenieursbureau Rotterdam en Amsterdam

• Inkoopsamenwerkingsverbanden gemeenten b.v. BIZOP

• BAR: gezamenlijke uitvoeringsorganisatie

• Vermeerder capaciteit:
– Versterk de inkoop- en innovatiekracht door schaalvergroting

• Buyer Groups (Pianoo / Bouwcampus)

– Gezamenlijk opleidingsprogramma

• Neerlands Diep

– Stel je vraag op ‘tactisch’  niveau aan de markt

• Geintegreerde contracten

• Ketensamenwerking Woningcorporaties

• Raamcontracten strategische advies- en managementdiensten (Politie, RVB, RWS)

• Kennisuitwisseling
– Bouwcampus

– Opdrachtgeversforum

– Etc.
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Ronde 1. 

Welke oplossingsmogelijkheden ziet u en kent u voor de 

toenemende opgaven in gebiedsontwikkeling?

• Waar ziet u schaarste ontstaan aan publieke zijde / 

kant van de opdrachtgever?

• In welke van de geschetste oplossingen ziet u 

mogelijkheden?

• Heeft u aanvullende voorbeelden of oplossingen?
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Plenaire reflectie



Je bent niet alleen op de markt… 
Marktkennis is cruciaal…

De leerstoel Publiek Opdrachtgeverschap wordt mede mogelijk gemaakt door het Opdrachtgeversforum in de bouw

Bron: https://richardraats.blog/tag/fibonacci-talents/

https://richardraats.blog/tag/fibonacci-talents/
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Schaarste aan marktzijde

• Uitstroom uit de markt

• Beperkte instroom

• Verandering van benodigde capaciteit

(kennis & competenties)

• Grote schaarste met name op korte

termijn



Ontwikkeling schaarste per vakgebied

sterke toename arbeidsmarkt spanning.

• We zagen in 2021 een sterke opleving in het 

aantal vacatures, terwijl de werkloosheid daalde.

• Als gevolg is de arbeidsmarktspanning 

(schaarste) vrijwel overal oplopen.

• Het afgelopen kwartaal liep de schaarste vooral 

op bij productie- en transport & logistieke 

beroepen. In de meeste andere vakgebieden was 

de schaarste vergelijkbaar met het derde 

kwartaal van 2021.

30 Arbeidsmarkt update Q1 2022
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Oplossingen voor marktzijde (1/2)

• Beperk de transactiekosten aan marktkant: conceptontwikkeling
– Standaardisatie van eisen

– Mogelijkheden industrialisatie & innovatie (generiek, schaalgrootte, continuiteit)

– Geaccepteerde concepten (vergunning!) bij meer gemeenten

• Woningbouw: conceptueel bouwen & bouwstroom; Stroomversnelling
(verduurzaming)

• Beperk risico’s en faalkosten door 
– Programmatische i.p.v. projectmatige aanpak

• Portefeuille-opdracht met vaste keten (ketensamenwerking woco’s)

– Werkbare geintegreerde contracten (van lange duur: continuiteit, geen
onoverzichtelijke risico’s, zekerheid)

– Passend bij bedrijfsvoering van je marktpartijen: wees niet de uitzondering…
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Oplossingen voor marktzijde (2/2)

• Verbeter het inzicht in de ‘druk’  op de markt en
spreid de uitvragen naar de markt beter: 
planning afgestemd op marktsituatie (en dus ook
op je college-opdrachtgevers)

• Gezamenlijk opleiden markt & opdrachtgevers
• Railcenter (ProRail)

• Wees aantrekkelijk en ken je concullega’s
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Ronde 2. 

Welke marktgerichte oplossingen zouden in uw ogen ook 

kunnen werken bij gebiedsontwikkeling? Welke past u al 

toe?  
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Plenaire reflectie



Wrap up & afsluiting
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Meer weten over de leerstoel 

Publiek Opdrachtgeverschap?

M.h.hermans@tudelft.nl

Website:
• https://www.tudelft.nl/bk/over-faculteit/afdelingen/management-in-

the-built-environment/organisatie/leerstoelen/publiek-

opdrachtgeverschap-in-de-bouw/

• www.opdrachtgeversforum.nl

De leerstoel Publiek Opdrachtgeverschap wordt mede mogelijk gemaakt door het Opdrachtgeversforum in de bouw

mailto:M.h.hermans@tudelft.nl
https://www.tudelft.nl/bk/over-faculteit/afdelingen/management-in-the-built-environment/organisatie/leerstoelen/publiek-opdrachtgeverschap-in-de-bouw/
http://www.opdrachtgeversforum.nl/

